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Introduccion

En este documento se describe la funcionalidad de la gestion de tasas por
solicitudes del alumnado en relacion a titulos y certificaciones. Inicialmente se va a
enfocar al caso de los titulos, pero ira creciendo con las certificaciones, aunque los

procedimientos son similares.

cuando estén

no ouede iniciar la solicitud del titulo.

Para el caso de titulos, el alumnado o sus tutores legales
cuando son menores de edad, podran realizar la solicitud
incluidos en una propuesta de
aplicacion de titulos. Mientras no sea asi,
Delphos aparezca con resultado Obtiene titulo, el alumnado

la
aunque en

Solicitudes de titulos y certificaciones

El alumnado puede realizar la solicitud de titulos y certificaciones (por ahora solo titulos)
desde la Secretaria virtual de EducamosCLM. Estas aparecen en el apartado Centro —
Certificaciones donde se puede filtrar por diferentes campos.

Centro

derllﬁcamm del centro

SOLICITUDES POR TIPO

Co ﬁnmleﬂ ded centr
» Calendario escolar
Vigencia del cerfificado: =
;Certificado de titulo?™ @ 5i O No
@5 One

} Planes de Estudios
} Servicios Ofertados
Slar So iRequiere pago de tasas?:

Colectiva: -

Tipo de certificacion: | Todas

|

Estado: | Todas bl
Numero total de registros: 11
: E___-_
o] [Titulo Bachilerats _ |[#40o8-2a/06/2021 13:66.04][50 28062021 [|Si |Aceptada
] Titulo Bachillerato B4024-25/06/2021 11:55:24|[S1 20006872021 ||Mo Acepiads
: Titule Bachillerato D4033-28/06/2021 12:24:58| Mo Mo Pendiente Pago
: Titulo Bachilleraio 94070-25/06/2021 13:58:55||Ma Si Pendiente revision exencidn
: Titulo Bachilleraio B4021-28/06/2021 11:48:21|[Mo Mo Pendients Pago
E Titulo Formacion Profesional Grado Medio  [|84068-28/06/2021 13:55:45||Ma Si Pendiente revisidn exencion)
] Titulo Formacion Profesional Grado Superior||94066-28/06/2021 13:54:52|No Si Exzncion rechazada
Titulo Bachilleraio 9407 7-28/06/2021 14:10:08||Mo Mo Pendiente Pago
Titulo Formacidn Profesional Grado Medio  [[84062-28/08/2021 13:52:48(|Ma Si Pendiente revisidn exencidn|
Titulo Formacion Profesional Grado Superior||84063-28/06/2021 13:53:44 Mo Si Pendiente revisidn exencion|
Titule Formacion Profesional Grado Medio  [[04043-25/06/2021 12:54:13 (Mo Mo Pendient= Pago

Se podra mostrar las solicitudes de certificaciones que haya realizado el alumnado en

funcién de:
Si el certificado esta activo en la actualidad o

Si es 0 no una solicitud de titulo.
Si el certificado lleva pago de tasa

que se vayan incluyendo poco a poco).
o Estado de la gestidn que se clasifican en:

no.

El colectivo asociado que podria ser alumnado o personal.

El tipo de certificacion (titulos de las diferentes ensefianzas o las certificaciones
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Aceptada: la solicitud se ha tramitado correctamente y el solicitante
puede descargar en la Secretaria virtual el certificado supletorio que tiene
codigo seguro de verificacion (CSV).

Descargar certificado: La solicitud se ha tramitado correctamente y el
solicitante puede descargar el certificado correspondiente desde la
Secretaria Virtual.

En tramite: esta pendiente de revisar por el centro.

Exencion rechazada: se ha rechazado la exencion de la tasa que ha
solicitado.

Impreso: El titulo o certificado “fisico” ya se ha recibido por el centro y el
solicitante puede pasar a recogerlo.

Pendiente de pago: se ha realizado la solicitud pero no se ha pagado la
tasa.

Pendiente de revisidn exencion: pendiente de que el centro revise la
exencion solicitada.

Pendiente de revision pago: pendiente de que se revise el pago realizado.
Solicitar: el solicitante no ha realizado la solicitud del titulo o certificado.

Ademas de los elementos de filirado anteriores existe el botén en forma de embudo de
arriba a la izquierda que sobre un listado de registro puede filtrar por las columnas de la
tabla que se muestra. Por ejemplo, se podria filtrar solicitudes con algun estado
“Pendiente”, para ello teniendo la relacion de solicitudes, al ir a la pantalla de filtrado
(embudo) se podria hacer como indica la imagen.

Nombre:

EEE I S R S R

Estado: Contiene * || Pendiente |‘t ]

1= (®) pscendente () Descendente
2= (®) pscendente () Descendents
s (®) Ascendente () Descendente

~

() Visualizar todos en una sola pagina
) Restaurar valores iniciales pagina
O Indicar ofro nimero Numere de registros por pagina: *

| Copiar la primera columna al final de la tabla
[[] Repetir Ia fila de cabecera N® de filas *

Lo que dejaria a la vista solamente las solicitudes que tengan en Estado la palabra
“Pendiente”. De la misma forma se podrian plantear otros filtrados para facilitar la

gestion.

Opciones sobre una solicitud

El centro educativo tiene sobre una solicitud las siguientes opciones.
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= S = SOLICITUDES F

Vigencia del certificado: * C

iCertificado de titulo? ® 5i O No

;Requiere pago de tasas?™ ' 5 L/ Mo

Tipo de certificacion: | Todas

Estado: | Todas W

Mimero total de registros: 11

Momirs _______|oWacaport Tipo cencats ___|ims
- Titulo Bachillerato
[ R Titulo Bachillerato ||9¢:|24
[ Descargar solicitud Titulo Bachillerato [e4022
[ Ver documentos Adjuntos Titulo Bachillerato |[z4070
[ R S —— Titulo Bachillersto [24021
[ Titulo Formacion Profesional Grado Medio  |[94068
[r' Titulo F:-m1an:.u:-"| Profesional Grado SL.:uer:-r||94:IEﬁ
= P p— — . e - . 2 ————— e — v [ E—

e Detalle de la solicitud: muestra un formulario con los datos que cumplimento el
solicitante cuando presenté la solicitud en la Secretaria virtual.

o Descargar solicitud: permite ver el documento pdf que quedd registrado por el
solicitante.

e Ver documento adjuntos: permite examinar los documento que presento el
solicitante junto a la solcitud.

o \Verificacion de datos: muestra el resultado de la comprobacion automatizada
con los Servicios de verificacion de datos que haya realizado el sistema
depediendo de lo alegado por el solicitante. Comprobacion de datos identidad y
las que dan lugar a exencion de la tasa familia numerosa y ser victima de
terrorismo.

Qué gestion ha de realizar el centro

En certificaciones o titulos que se emitan de oficio como puede ser el titulo de ESO el
centro no ha de hacer nada en esta pantalla. Esto no quita que es necesario que todo
el alumnado cuyo resultado en Delphos sea Obtiene titulo ha de ser incluido en una
propuesta de la aplicacién de titulos.

En certificaciones o titulos con pago de tasa el centro ha de actuar en aquellos casos
que o bien se ha solicitado la exencion total o parcial de parte de la tasa y o bien el
solicitante no ha autorizado al cruce de esos datos, o bien el resultado obtenido de esa
comprobacion por el sistema no ha sido satisfactoria.

En este caso estaran las solicitudes con el estado “Pendiente de revisidon de exencion”.

En este caso el centro entrara en el Detalle de la solicitud e indicara si Acepta o Rechaza
(campo Decisién de la bonificacion) la exencion solicitada, pudiendo indicar el motivo en
caso de rechazarlo. En el momento de grabar los cambios en la solicitud se reflejara en
el campo Fecha decisién la fecha del dia que se tomara como referencia para la fecha
del titulo o certificado.
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- DETALLE DE LA SOLICITUD VBHo
Accion: [Detalle selicitud ] Solicitante: [Draz-Mayordome Hemandez, Adnan_~ | it #

e et |

PROTECCION DE DATOS

INFORMACION EASICA SOERE PROTECCION DE DATOS

Responsale ceconssjena de Educscion.
Finzhdad (Gestion del registro de titules academicos no universitanos.
j 5.1.c} Cumplimeento de una obligacion legal del Reglamento General de Protecccn de Dates: j ]
Legitimacion 5.1.e] Misicn en interss putblico o sjercicio de poderes publicos del Reglamento General de Froteccicn de Datos L.O. 212003, de 3 de mayo, de Educacion/R.0L 185072008,
de 4 de diciemire, sobre expedicicn de titulos scadémices y profesionales corrsspendientss a |35 ensefanzas establecdss porla L.O. 272005

Crrigen de los datos  ||El propio interesado o su representants kegal, Adminisiraciones Publicas.
- .. ||[BMIMIF, nombre y apelides, direcoion, telefone, firma, firma electronica, correo electronico.
Categoria de ke |:l=.os| Citros datos tipficades: acadamicos v profesionales, caractersticas personales.

Destinatarios [Exiztz cesion o= datos.
Cerzchoz Puzsde gjerer los derechos de acoese, rectificacicn o supresion de sus datos, ss51 como otros derechos, tal y como =2 explics en 3 informacion adicional.
Informacion adicicnal || Disponible en |a direccion electronica: hitps:irat castl ancha esinfo/ 1045
Pago de tasas
iPresenta bonificacian a2l pago de tasa?: 5  Mo*
Familia Numerosa General Porcentaje bonificacion: 30.0% Importe bonificacién: 28.1 Comunidad Autonoma: LA RICJA
Familia Numerosa Espacial Forcentaje bonificacion: 100.0% Importe bonificacién: 55.13 Comunidad Auténoma:
Victima de Acto Terrorista Forcentaje bonificacian: 100.0% Importe bonificacicn: 55.13
Porcentaje total bonificade: 50.00% Importe total bonificade: 28.10
Impoerte de la tasa: 36.19 IMPORTE FIMAL A ABONAR: 28.09
Decisién bonificacion:| | * Fechadecisidn: ) | J
Meotivo:

Desde esta misma pantalla Detalle de la solicitud, con los botones de la parte superior
derecha se pueden consultar los documentos adjuntos a la solicitud, si es que tiene, y
resultado de la Verificaciéon de datos devuelto por el sistema cuando el solicitante no se
ha opuesto.

Mientras que una solicitud no esté en estado de Aceptada, el
solicitante no podra descargar el certificado supletorio provisional
en el caso de titulos
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